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Настоящее положение разработано в соответствии с:

Федеральным законом РФ от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании 
в Российской Федерации";
Приказом Президента РФ №271 от 4.02.2010 Национальная образовательная инициатива "Наша новая школа";

Распоряжением Правительства РФ № 1507-р от 07.10.2010 "О плане действий по модернизации общего образования на 2011 – 2015 годы";

Распоряжением Правительства РФ от 07.02.2011 № 163-р "О Концепции Федеральной целевой программы развития образования на 2011 – 2015 годы";

Постановлением Правительства Российской Федерации № 61 от 07 февраля 2011 года об утверждении Федеральной целевой программы "Развитие образования на 2011–2015 годы";

Постановлением Правительства РФ от 21.03.2011 № 184 "Об утверждении Положения о государственной аккредитации образовательных учреждений и научных организаций";

Письмом Минобрнауки РФ №03-255 от 19.04.2011 Федеральный государственный образовательный стандарт общего образования;

Указом Президента РФ № 761 от 01.06.12 Национальная стратегия в интересах детей Российской Федерации на 2012 – 2017 годы;
Приказом Минобрнауки РФ от 06.05.2005 № 137 "Об использовании дистанционных образовательных технологий";

Государственной программой «Современное образование Ленинградской области на 2014 – 2020 годы» (проект);

Постановлением Правительства Ленинградской области от 28.03.2011 г. № 71 долгосрочная целевая программа "Приоритетные направления развития образования Ленинградской области на 2011 – 2015 годы".

Долгосрочной целевой программой "Развитие электронного и дистанционного обучения в Ленинградской области на 2013 – 2015 годы";
Постановлением Правительства Ленинградской области № 80 от 31.03.2011 О долгосрочной целевой программе "Дети Ленинградской области";

Распоряжением комитета общего и профессионального образования Ленинградской области от 07.06.2013 г. № 1346-р "Об организации инновационной деятельности в системе образования Ленинградской области";

другими нормативно-правовыми актами, регламентирующими процесс обучения с применением дистанционных образовательных технологий (ДОТ).

1. Общие положения
1.1. Под дистанционными образовательными технологиями (ДОТ) понимаются технологии, реализуемые с применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических работников.

1.2. Организация [от греч. organizo — устраиваю] — структурно упорядоченное и взаимообусловленное объединение индивидов и групп, которые функционируют, руководствуясь общей целью и интересами и подчиняясь определенным программным планам.

Реализация (от позднелат. realis — вещественный, действительный), осуществление какого-либо плана, проекта, программы, намерения.
1.3. Организация дистанционного обучения в системе образования Ленинградской области предполагает реализацию процесса взаимодействия различных категорий участников для предоставления образовательных услуг c использованием ДОТ учащимся школ Ленинградской области с учётом их особенностей и потребностей на базе сетевой системы дистанционного обучения. («3.1. Организация электронного и дистанционного обучения». Ведомственная целевая программа «Развитие электронного и дистанционного обучения в Ленинградской области на 2013 – 2015 годы»).
1.4. Система дистанционного обучения – сетевое программное решение для автоматизированного управления процессом обучения, которое может быть, интегрировано в сетевую инфраструктуру учреждения совместно с базой электронных курсов различной специализации.

Процесс обучения реализуется на базе системы дистанционного обучения Blackboard и предполагает интерактивное взаимодействие с учителями; самостоятельную работу учащихся по освоению учебного материала; оценку текущих знаний учащихся, независимо от места их нахождения и распределения во времени на основе информационных технологий, с использованием средств телекоммуникации.
1.5. Для предоставления образовательных услуг c использованием ДОТ используются размещённые на сервере дистанционного обучения Ленинградского государственного университета имени А.С. Пушкина дистанционные курсы для:

· 15 учебных предметов второй ступени общего образования (5 – 9 классы);

· по 19 учебных предметов третьей ступени (10 – 11 классы);

· для 30 элективных курсов, в том числе курсы для подготовки учащихся к ЕГЭ (11 курсов).
1.6. Реализацию дистанционного обучения обеспечивают различные категории участников.
1.7. Все участники дистанционного процесса обучения должны быть зарегистрированы на сервере дистанционного обучения.
1.8. Полученные в рамках учебного процесса с использованием ДОТ результаты характеризуются количественными показателями активности участников. Результаты работы должны быть отражены тьютором и экспертами в отчётах.
2. Цели и задачи

2.1. Формирование и внедрение на основе созданной ресурсной базы новых образовательных технологий.

2.2. Основными задачами реализации учебного процесса с применением ДОТ являются:

· организовать доступ различным категориям участников к дистанционным учебно-методическим комплексам;
· уравнять возможности школьников Ленинградской области в получении образовательных услуг;
· обеспечить учебный процесс учащимся в случае пропусков занятий по причине болезни или из-за выездов на спортивные сборы;

· обеспечить учебный процесс учащимся малокомплектных школ;
· создать условия для обучения учащихся в соответствии с их профессиональными интересами и намерениями в отношении продолжении образования.
3. Участники процесса обучения с использованием ДОТ

3.1. Реализация дистанционного обучения осуществляется Базовыми школами – Центрами дистанционного обучения в муниципальных образованиях Ленинградской области с привлечением участников сетевого взаимодействия образовательных учреждений в условиях муниципальных систем образования на основе дистанционных образовательных технологий (ДОТ).

3.2. Координирующим элементом сетевого сообщества является Институт информатики Ленинградского государственного университета имени А.С. Пушкина, основными функциями которого являются:
· Администрирование сервера дистанционного обучения.

· Формирование правил регистрации участников дистанционного процесса обучения.

· Регистрация участников в соответствии с разработанными правилами.

· Обеспечение взаимодействия различных категорий участников дистанционного процесса обучения.

· Подготовка форм отчётных аналитических документов и формирование сроков их предоставления.

· Формирование встречных отчётных аналитических документов для передачи исполнителям по проведению мониторинга внедрения ДОТ
в муниципальных образованиях Ленинградской области.
3.3. Сбор и обобщение информации о потребности в реализации учебных программ с использованием ДОТ по образовательным учреждениям, учебным программам, учащимся осуществляются специалистами Базовых школ – Центров дистанционного обучения. Работа выполняется с помощью действующей автоматизированной формы сбора информации «Дистанционное обучение» (http://zapros.lokos.net). Обязательным критерием является обоснование потребности в проведении занятий с использованием ДОТ в образовательных учреждениях муниципального образования.

3.4. Анализ состояния и обобщение педагогических ситуаций в ресурсных школах, организация взаимодействия с учителями школ и согласование расписания занятий в компьютерных залах школ выполняются тьюторами-координаторами Базовых школ.

3.5. Дистанционное сопровождение обучения осуществляется удалённым учителем (тьютором).
Условия и количественные показатели работы тьюторов определяются с учетом следующих данных:

· По количеству учебных часов – на основании Базисного учебного плана;

· По количеству учащихся – на основании потребности образовательных учреждений.

Тьютор (от англ. tutor) выступает в роли преподавателя-консультанта и наставника, куратора информационного обмена в рамках образовательного ресурса. В его обязанности также входит организация изучения учебных материалов курса; проведение очных и заочных семинаров и консультаций для учащихся, очных групповых тьюториалов (семинаров); корректировка процесса самостоятельных занятий; проверка и комментирование письменных заданий; освоение эффективных методов работы и обмен опытом.

3.6. Помощь учащимся в работе с ресурсами и при взаимодействии с тьютором оказывается помощниками тьютора, сотрудниками из числа педагогов либо учебно-вспомогательного персонала образовательного учреждения.

3.7. Взаимодействие различных категорий участников дистанционного процесса обучения осуществляется согласно схеме (см. Приложение 1).

4. Права и обязанности участников

4.1. Права и обязанности работников учебных заведений определяются Законодательством Российской Федерации.

4.2. Права и обязанности лиц, обучающихся с применением ДОТ, приравниваются к правам и обязанностям обучающихся по соответствующей форме обучения (очной, очно-заочной, заочной).

4.3. Порядок и условия организации взаимодействия участников сетевого сообщества муниципального образования определяются Базовой школой –Центром дистанционного обучения и регламентируются её локальными актами, за подготовку которых отвечает администрация образовательного учреждения, в частности директор, завуч или ответственный за организацию дистанционного обучения.

4.4. Порядок и условия распределения функциональных обязанностей педагогических работников образовательного учреждения регламентируются его локальными актами, за подготовку которых отвечает администрация образовательного учреждения, в частности директор, завуч или ответственный за организацию дистанционного обучения.

4.5. Ответственность за сбор и обобщение информации о потребности в реализации учебных программ с использованием ДОТ по образовательным учреждениям, учебным программам, учащимся несут ответственные за организацию дистанционного обучения в образовательных учреждениях.

4.6. Ответственность за регистрацию участников на сервере дистанционного обучения в соответствии с разработанными правилами несёт Институт информатики Ленинградского государственного университета имени А.С. Пушкина.

4.7. Ответственность за дистанционное сопровождение обучения, за результативную и активную работу учащихся несёт тьютор дистанционного обучения.

4.8. Ответственность за подготовку форм отчётных аналитических документов несёт Институт информатики Ленинградского государственного университета имени А.С. Пушкина.

4.9. Участники в соответствии со своими функциями имеют право доступа к автоматизированной форме сбора информации «Дистанционное обучение» (http://zapros.lokos.net).
4.10. Ответственность за функционирование автоматизированной формы сбора информации «Дистанционное обучение» (http://zapros.lokos.net) лежит на Комитете общего и профессионального образования Ленинградской области.
4.11. Все участники, включенные в заявки на дистанционное обучение, имеют право получить доступ к региональным ресурсам в соответствии со своими функциями в учебном процессе.
4.12. Тьюторы и координаторы имеют право получить доступ к данным зарегистрированных учащихся.
4.13. Координаторы, тьюторы, помощники тьюторов и учителя имеют право получить доступ к региональным ресурсам для ознакомления с технологией работы с дистанционными учебно-методическими комплексами.
4.14. Координаторы и тьюторы имеют право ознакомиться с аналитической и обобщенной информацией о дистанционном процессе обучения.
5. Регистрация участников процесса обучения с использованием ДОТ

5.1. До наступления каждого нового учебного полугодия заявки на дистанционное обучение учащихся 5-11 классов Ленинградской области по программам учебных предметов, элективных курсов и курсов подготовки к ЕГЭ, формируются специалистами Базовых школ – Центров дистанционного обучения по муниципальным округам Ленинградской области. Далее списки школьников, выбравших дистанционную форму обучения, публикуются на сервере Комитета общего и профессионального образования Ленинградской области (http://zapros.lokos.net).

5.2. Информация об учащихся определяется Комитетом общего и профессионального образования Ленинградской области. Обязательным критерием является обоснование потребности в проведении занятий с использованием ДОТ в образовательном учреждении.

5.3. Администратор сервера дистанционного обучения Института информатики Ленинградского государственного университета имени А.С. Пушкина имеет возможность скачивать эти списки с сервера Комитета общего и профессионального образования Ленинградской области в формате XLS, а также закачивать отредактированные списки на сервер после присваивания ученикам логинов и паролей.

5.4. Доступ участников процесса дистанционного обучения к региональным ресурсам разграничен в соответствии с принадлежностью пользователя той или иной категории.

Поддерживаются четыре основные категории пользователей – дизайнер (designer), удалённый учитель (тьютор) (teacher assistant), наблюдатель (teacher assistant) и ученик (student).

5.5. Каждый пользователь может быть подключен к одному или нескольким курсам, при этом каждое подключение учитывается системой и сравнивается с тем максимальным количеством подключений, которое указано в лицензии.

5.6. При регистрации учеников на сервере дистанционного обучения используются следующая система формирования логинов:

<код МО><тип ресурса><класс>_<номер п/п>
где <код МО> – код муниципального района Ленинградской области (например, vlh – код Волховского муниципального района, king – код Кингисеппского муниципального района и т.д.);

<тип ресурса> – тип ресурса, к которому будет подключен ученик (sr – ресурс средней школы, pr – ресурс профильной школы, ege – ресурс для подготовки к ЕГЭ, ele – элективный курс);

<класс> – номер класса (5–11), в котором учится ученик. Для учеников, подключаемых к элективным курсам или курсам ЕГЭ, класс не указывается;

<номер п/п> – номер ученика по порядку при регистрации.

Например, vlhsr5_001, kingpr10_123, lmnele_034, kiriege_619.

5.7. Дизайнер создает учебный курс, он имеет права на кардинальные изменения материалов курса. Тьютор сопровождает обучение ученика, он имеет доступ к материалам курса и результатам учебного процесса в режимах просмотра и редактирования, использует сервисы сервера дистанционного обучения для выполнения организационно-управленческих функций.

5.8. При регистрации дизайнера или тьютора на сервере дистанционного обучения используются следующая система формирования логинов:

<код пользователя><тип ресурса><сокращенное название предмета>
где <код пользователя> – код участника учебного процесса (например, des – дизайнер, tut – тьютор);

<тип ресурса> – тип ресурса, к которому будет подключен ученик (sr – ресурс средней школы, pr – ресурс профильной школы, ege – ресурс для подготовки к ЕГЭ, ele – элективный курс);

<сокращенное название предмета> – сокращенное название учебного ресурса дистанционного обучения (например, math – математика, rus – русский язык, geo – география и т.д.).

Например, dessrmath, desprlit, tutsrrus, tutprmhk и др.

6. Организация дистанционного обучения
6.1. Список учащихся учебного процесса с использованием ДОТ предоставляется средствами системы «Дистанционное обучение» (http://zapros.lokos.net).
6.2. Регистрация права доступа участников процесса обучения с использованием ДОТ к содержанию дистанционных курсов Ленинградской области осуществляется с учетом особенностей категорий участников.

6.3. Формируется регламент полугодия учебного процесса с использованием ДОТ и передаются формы отчётных документов (см. Приложение 2).

6.4. Осуществляется дистанционное сопровождение учебного процесса по учебным программам.

6.5. Выполняется сбор и подготовка отчётных аналитических документов.

6.6. Осуществляется передача обобщенной информации в Ленинградский государственный университет имени А.С. Пушкина.

7. Мониторинг внедрения дистанционных образовательных технологий
7.1. Под мониторингом реализации дистанционного обучения будем понимать систематическое наблюдение за результатами процесса обучения с целью корректировки организации самого процесса.

7.2. Основными задачами мониторинга являются:
· выявление, обоснование и формулировка проблем, препятствующих гармоничному использованию дистанционных образовательных технологий;
· формирование общих выводов и оценки текущего состояния вопроса;
· представление рекомендаций по совершенствованию процесса внедрения дистанционных образовательных технологий в учебно-воспитательный процесс.
7.3. Предметом мониторинга являются:

· причины использования дистанционных технологий в обучении;

· организация учебного процесса с использованием ДОТ 
в муниципальном образовании;

· организация учебного процесса в образовательных учреждениях 
с использованием ДОТ;

· педагогический мониторинг реализации учебного процесса с использованием ДОТ.
7.4. В качестве независимых и незаинтересованных экспертов выступают специалисты Института информатики ЛГУ имени А.С. Пушкина.

7.5. Основными средствами наблюдения выступают инструменты оценки и деятельности системы дистанционного обучения Blackboard, такие как Центр оценок, Панель успеваемости, Отчёты по курсу и др.

7.6. Показателями педагогического мониторинга выступают:
· Востребованность ресурса. Рассчитывается на основе количества зарегистрированных учащихся, и имеет три значения: высокая, средняя и низкая. При сравнении результатов работы разных полугодий можно выявить динамику популярности ресурсов.
· Успеваемость учащихся, которая связана с результатами выполнения контрольных мероприятий отчётного периода учебного процесса. Каждый учебный ресурс содержит оцениваемые по пятибалльной системе практические, контрольные и тестовые задания. Их состав определяется дидактическими единицами, и выбранными автором уровнями подготовки (репродуктивный, продуктивный, творческий).
· Активность взаимодействия учащихся и тьютора. Значение показателя складывается из оценки активности в переписке и в дискуссиях (форуме).
· Активность учащихся. Проявляется в активности взаимодействия с тьютором, а также в частоте обращения к материалам курса.
· Результативность работы тьютора. Является комплексным показателем, при вычислении которого учитываются:
· качество и полнота подготовленного отчёта в конце учебного полугодия;

· количество активных учащихся;

· регулярность работы с расписанием;

· настройка журнала в соответствии с отчётным периодом;

· количество запланированных и проведённых Off-line и On-line мероприятий;

· наличие переписки за прошлый отчётный период и писем без ответа.

· Результативность процесса определяется как взвешенное среднее перечисленных промежуточных показателей.

· Итоговое мнение эксперта выражается рейтингом учебного процесса 
(от 1 до 10).

7.7. Мониторинг учебного процесса проводится в три этапа и начинается с началом реализации дистанционного учебного процесса с целью выявления промежуточных значений показателей.
На первом этапе эксперты контролируют начало процесса и активность участников и фиксируют результаты проверки в отчётных таблицах (таблицы востребованности). По результатам анализа полученных таблиц для всех ступеней обучения заполняются сводные таблицы, в которых выделяются проблемные ситуации.
Второй этап мониторинга посвящен анализу результативности работы участников. Для этого эксперты в формате платформы дистанционного обучения Blackboard снимают статистику и формируют отчёты. На основании полученных данных обновляют таблицы первого этапа и заполняют таблицы результативности. Каждый эксперт кратко характеризует работу участников учебного процесса в рамках курса и составляет локальные протоколы (Screenshot) для проблемных ситуаций.

На заключительном, третьем этапе, выполняется встречный контроль за выполнением процесса обучения и подготовка обобщённых отчётных аналитических документов.

7.8. Роль отчетной документации, в которой фиксируются результаты контроля и диагностики, играют соответствующие протоколы и таблицы (см. Приложение 3). Результаты анализа для каждой ступени обучения оформляются в виде таблиц.

Приложения

Приложение 1. Схема взаимодействия участников
См. файл Взаимодействие_БШ.doc
Приложение 2. Образец отчётов о работе района
См. файлы:

· Отчёт тьютора.rtf

· Отчет.xlsx

Приложение 3. Образцы отчётов мониторинга
См. Отчет мониторинг.xlsx

Востребованность ресурса

	№
	Название
ресурса
	класс
	Расписание заполнено (+/–)
	Дата 
начала занятий
	Дата первого вхождения
	Дата последнего вхождения
	всего
подключено
	всего
учатся
	Посещаемость 
(%)
	Переписка 
(активно, неактивно, нет)

	1
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ИТОГО
	
	
	
	
	
	
	
	
	



% – количество детей, которые работают с ресурсом, от количества подключенных





активно – переписка ведётся с большинством из учащихся, почта используется не только для передачи учебных материалов



неактивно – переписка ведётся фрагментарно или используется только для передачи учебных материалов




нет – переписка не ведётся или представлены письма прошлых лет (!отметить отдельно)




Сводная таблица

	№
	Ресурс
	класс
	учатся
	количество подключенных
	нет процесса
	нет расписания
	письма прошлых лет

	1.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	…
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	ИТОГО
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	процесс идёт, но нет расписания
	
	

	
	
	есть письма прошлых лет
	
	
	

	
	
	нет расписания и процесс не идёт
	
	

	
	
	нет подключенных
	
	
	


Результативность работы
	
	
	
	
	Дискуссии
	Почта
	Работа с журналом

	№
	Ресурс
	Средняя
успеваемость
	Количество сообщений
	Последние даты сообщений
	Комментарии по переписке
	Дискуссии 
(активно, неактивно, нет)
	Последние даты почтовых сообщений
	Комментарии по переписке
	Почта 
(активно, неактивно, нет)
	журнал
	дневник

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	…
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	ИТОГО
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